POLITYKA PRYWATNOSCI

Ochrona danych osobowych zgodnie z LOPD

Firma AMADECOSTA, stosujgc aktualne przepisy dotyczgce ochrony danych osobowych, informuje, ze
dane  osobowe gromadzone za pomocg formularzy na  stronie  internetowe;j:
WWW.AMADECOSTA.COM s3 zawarte w plikach okreslonych automatycznych uzytkownikéw ustug
to samo.

Zautomatyzowane gromadzenie i przetwarzanie danych osobowych ma na celu utrzymanie relacji
biznesowych oraz prowadzenie informacji, szkolen, konsultacji i innych dziatan firmy.

Dane te bedg przekazywane tylko tym podmiotom, ktdre sg niezbedne wytgcznie w celu spetnienia
wyzej wymienionego celu.

Firma AMADECOSTA przyjmuje niezbedne s$rodki w celu zagwarantowania bezpieczenstwa,
integralnosci i poufnosci danych zgodnie z przepisami rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. W sprawie ochrona oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i ich swobodnym przeptywem.

Uzytkownik moze w dowolnym momencie skorzystaé z prawa dostepu, sprzeciwu, sprostowania i
odwotania uznanego w wyzej wymienionym rozporzadzeniu (UE). Wykonanie tych praw moze by¢
wykonane przez samego uzytkownika za posrednictwem poczty elektronicznej na adres:
biuro@amadecosta.com lub na adres: calle Zarandona 54 , San Javier, Murcia, Hiszpania.

Uzytkownik oswiadcza, ze wszystkie podane przez niego dane sg prawdziwe i poprawne oraz
zobowigzuje sie je aktualizowaé, informujac o zmianach w firmie.

Cel przetwarzania danych osobowych:
W jakim celu bedziemy przetwarzac¢ Twoje dane osobowe?

W firmie AMADECOSTA przetwarzamy Twoje dane osobowe zgromadzone za posrednictwem strony
internetowej: WWW.AMADECOSTA.COM w nastepujacych celach:

1. W przypadku zawierania uméw na towary i ustugi oferowane przez firme AMADECOSTA, w celu
utrzymania stosunku umownego, a takze zarzadzania, administracji, informacji, $wiadczenia i
doskonalenia ustugi.

2. Wystanie wymaganych informacji za pomoca formularzy podanych na stronie internetowej firmy.
3. Wysytaj biuletyny, a takze informacje handlowe o promocjach i / lub reklamach
firma i sektor.

Przypominamy, ze mozesz sprzeciwi¢ sie wysytaniu wiadomosci handlowych w dowolny sposéb i w
dowolnym momencie, wysytajgc wiadomos¢ e-mail na adres wskazany powyzej.

Pola tych rekordéw sg obowigzkowe, co uniemozliwia realizacje podanych celéw, jesli te dane nie
zostang dostarczone.



Jak dtugo przechowywane sg gromadzone dane osobowe?

Podane dane osobowe beda przechowywane tak dtugo, jak dfugo utrzymany zostanie stosunek
handlowy lub uzytkownik nie zazada jego usuniecia oraz przez okres, w ktdrym mogg powstaé
obowigzki prawne za swiadczone ustugi.

Legitymacja:

Przetwarzanie danych odbywa sie na podstawie nastepujacych podstaw prawnych, ktdre je
uzasadniajg:

1. Zadanie informacji i / lub zawarcie uméw o $wiadczenie ustug przez firme AMADECOSTA, ktérej
warunki zostang udostepnione w kazdym przypadku, przed ewentualnym zawarciem umowy.

2. Bezptatna, konkretna, Swiadoma i jednoznaczna zgoda, a my informujemy Cie, udostepniajac te
polityke prywatnosci, ktéra po przeczytaniu, jesli wyrazasz zgode, mozesz zaakceptowaé¢ w drodze
oswiadczenia lub wyraznego dziatania Zaakceptowanie, takie jak oznaczenie pudetko przeznaczone
do tego celu.

W przypadku, gdy nie dostarczysz nam swoich danych lub zrobisz to w sposdb btedny lub
niekompletny, nie bedziemy w stanie odpowiedzie¢ na twoje zgdanie, co catkowicie uniemozliwi
przekazanie ci wymaganych informacji lub zawarcie umowy ustug.

Odbiorcy:

Dane nie bedg przekazywane osobom trzecim spoza tej samej firmy AMADECOSTA, z wyjatkiem
obowigzku prawnego.

Jako podmioty przetwarzajgce dane zawarliSmy umowy z nastepujgcymi dostawcami ustug,
zobowigzujac sie do przestrzegania przepisdw regulujgcych ochrone danych w momencie zawierania
umow:

WEASCICIEL: Emilia Wojcik Szymanska, zamieszkata w ¢ / Zarandona 54, Sanlavier, Murcia, Hiszpania,
NIF / CIF nr ES Y 4294166 B, swiadczy ustugi firmy AMADECOSTA.

Mozesz zapoznac sie z politykg prywatnosci i innymi aspektami prawnymi firmy pod nastepujgcym
linkiem: biuro@amadecosta.com

Dane gromadzone przez uzytkownikéw ustug

W przypadkach, gdy uzytkownik dofacza pliki z danymi osobowymi na wspétdzielonych serwerach
hostingowych, firma AMADECOSTA nie ponosi odpowiedzialnosci za nieprzestrzeganie przez RGPD
uzytkownika.

Zatrzymywanie danych zgodnie z LSSI

Firma AMADECOSTA informuje, ze jako dostawca ustug hostingu danych i zgodnie z przepisami
ustawy 34/2002 z dnia 11 lipca o ustugach spoteczenstwa informacyjnego i handlu elektronicznego
(LSSI) zachowuje maksymalny okres 12 miesiecy , niezbedne informacje pozwalajgce zidentyfikowad
pochodzenie przechowywanych danych i czas swiadczenia ustugi. Zatrzymanie tych danych nie



wptywa na poufnosé komunikacji i moze by¢ wykorzystane wytgcznie w ramach dochodzenia karnego
lub w celu zapewnienia bezpieczenstwa publicznego, udostepniajgc sie sedziom i / lub sgdom lub
ministerstwu, ktére tego wymagaja. .

Przekazywanie danych paiAstwowym organom i organom odbywa sie zgodnie z przepisami
rozporzadzen o ochronie danych osobowych.

Prawa wtasnosci intelektualnej AMADECOSTA

Firma AMADECOSTA jest wtascicielem wszystkich praw autorskich, wifasnosci intelektualnej i
przemystowej, ,know how” oraz wszystkich innych praw zwigzanych z zawartoscig strony
internetowej WWW.AMADECOSTA.COM i oferowanych na niej ustug, a takze niezbednych
programow za jego wdrozenie i powigzane informacje.

Powielanie, publikacja i / lub wykorzystanie danych stron WWW.AMADECOSTA.COM w sposob
catkowicie prywatny nie jest dozwolone bez uprzedniej pisemnej zgody.

Wiasnos¢ intelektualna oprogramowania

Uzytkownik musi szanowa¢ programy innych firm udostepniane przez AMADECOSTA, nawet jesli sg
one bezptatne i / lub publicznie dostepne.

Firma posiada niezbedne prawa do eksploatacji i wtasnos¢ intelektualng oprogramowania.

Uzytkownik nie nabywa zadnych praw ani licencji na zakontraktowang ustuge, na oprogramowanie
niezbedne do $wiadczenia ustugi, ani na informacje techniczne do monitorowania ustugi, z wyjgtkiem
praw i licencji niezbednych do realizacji zleconych ustug oraz tylko na czas trwania tego samego.

W przypadku jakichkolwiek dziatan, ktére wykraczajg poza realizacje umowy, uzytkownik bedzie
potrzebowat pisemnej zgody od firmy, uzytkownikowi nie wolno uzyskiwaé dostepu, modyfikowac,
przeglada¢ konfiguracji, struktury i plikdw serweréw nalezgcych do AMADECOSTA, przyjmujac
odpowiedzialnos¢ cywilng i przestepca pochodzacy z jakiegokolwiek incydentu, ktéry moze wystgpic
na serwerach i systemach bezpieczenstwa w bezposredniej konsekwencji zaniedbania lub ztosliwego
dziatania z ich strony.

Wiasnos¢ intelektualna hostowanych tresci

Wykorzystanie niezgodne z przepisami dotyczgcymi wtasnosci intelektualnej ustug swiadczonych
przez AMADECOSTA, a w szczegdlnosci:

¢ Wykorzystanie niezgodne z prawem hiszpanskim lub naruszajgce prawa osoéb trzecich.

e Publikacja lub przekazywanie jakichkolwiek tresci, ktére w opinii firmy sg przemocg, obelgami,
nielegalnymi, rasowymi, ksenofobicznymi lub zniestawiajgcymi.

¢ Naruszenia, numery seryjne programéw lub wszelkie inne tresci naruszajgce prawa wtasnosci
intelektualnej oséb trzecich.

e Gromadzenie i / lub wykorzystywanie danych osobowych innych uzytkownikéw bez ich wyraznej
zgody lub z naruszeniem przepiséw rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z



dnia 27 kwietnia 2016 r. Dotyczagcego ochrony osoby fizyczne w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i ich swobodnym przeptywem.

¢ Wykorzystanie serwera poczty i adresdw e-mail domeny do wysytania masowego spamu.

Uzytkownik ponosi petng odpowiedzialnosé za tres¢ swojej strony internetowej, przesytane i
przechowywane informacje, linki hipertekstowe, roszczenia stron trzecich i dziatania prawne
dotyczace wtasnosci intelektualnej, praw stron trzecich i ochrony nieletnich.

Uzytkownik jest odpowiedzialny za obowigzujgce przepisy i regulacje oraz zasady dotyczgce dziatania
ustugi online, handlu elektronicznego, praw autorskich, utrzymania porzadku publicznego, a takze
uniwersalnych zasad korzystania z Internetu.

Uzytkownik zwréci AMADECOSTA koszty poniesione przez przypisanie spotki w kazdym przypadku, za
ktory odpowiedzialnosé ponosi uzytkownik, w tym optaty i wydatki zwigzane z obrong prawng, nawet
w przypadku prawomocnego orzeczenia sgdowego.

Ochrona hostowanych informacji

AMADECOSTA wykonuje kopie zapasowe zawartosci hostowanej na swoich serwerach, jednak nie
ponosi odpowiedzialnosci za utrate lub przypadkowe usuniecie danych przez uzytkownikow.
Podobnie nie gwarantuje to petnej wymiany danych usunietych przez uzytkownikdéw, poniewaz wyzej
wymienione dane mogly zostaé usuniete i / lub zmodyfikowane w okresie od ostatniej kopii
zapasowej.

Oferowane ustugi, z wyjgtkiem okreslonych ustug tworzenia kopii zapasowych, nie obejmuja
wymiany tresci zachowanych w kopiach zapasowych wykonanych przez firme AMADECOSTA, gdy
utrate te mozina przypisa¢ uzytkownikowi; W takim przypadku stawka zostanie ustalona na
podstawie ztozonosci i wielkosci odzyskiwania, zawsze po uprzedniej akceptacji uzytkownika.

Wymiana usunietych danych jest wliczona w cene ustugi tylko wtedy, gdy utrata tresci wynika z
przyczyn lezgcych po stronie firmy.

Informacje handlowe

W zastosowaniu LSSI. Firma AMADECOSTA nie bedzie wysyta¢ wiadomosci reklamowych ani
promocyjnych za posrednictwem poczty elektronicznej lub innych rownowaznych elektronicznych
srodkéw komunikacji, ktére wczesniej nie byty wymagane ani wyraznie autoryzowane przez ich
odbiorcow.

W przypadku uzytkownikéw, z ktérymi istnieje wczesniej stosunek umowny, firma jest upowazniona
do wysyfania komunikatéw handlowych dotyczgcych produktéw lub ustug AMADECOSTA, ktére s3
podobne do tych, ktére zostaty pierwotnie zawarte z klientem.

W kazdym przypadku uzytkownik, po udowodnieniu swojej tozsamosci, moze zazgdaé, aby nie
przesyta¢ mu wiecej informacji handlowych za posrednictwem kanatéw obstugi klienta.



